Walmart

Pague su factura de EWEB con efectivo o tarjeta de débito en cualquier

tienda de Walmart.

Cémo pagar su factura
de EWEB en Walmart

Traiga su namero de cuenta de
EWEB y su ID a cualquier tienda de
Walmart.

Visite el departamento de Servicios
Monetarios. Si los servicios
monetarios no estan disponibles,
dirijase al Departamento de Servicio
al Cliente.

Inférmele al asociado de Walmart
que desea pagar su factura de EWEB
y digale especificamente que desea
utilizar la "opcion de pago de
facturas de $2.

Asegurese de decir "EWEB" (no
Eugene Water & Electric Board) al
asociado y seleccione la opcion de
pago de $2. Si se le solicita que
confirme el cédigo de facturador, es
8069876900.

Proporcione su numero de cuenta
de EWEB, incluido el guion.

Mantenga su recibo hasta que
verifique que el pago se aplicé a su
cuenta EWEB.

Preguntas mas frecuentes

¢Hay un cargo?

Si, se cobra una tarifa de $2 por proporcionar el servicio de pago
en efectivo. EWEB no recibe la tarifa y no se la puede
reembolsar.

¢Como puedo evitar pagar una tarifa de
procesamiento?

Puede pagar su factura sin cargo en linea en myaccount.eweb.org
o por teléfono llamando a servicio al cliente de EWEB al
541-685-7000.

¢Cuando se aplicara el pago a mi cuenta?

El pago se aplicara a su cuenta de EWEB de inmediato si se
realiza con la opcidn de pago de facturas de $2.

¢Hay un limite de cuanto puedo pagar en Walmart?
Si, Walmart Pay tiene un limite de $1,500 por dia, por cliente.

¢Como puedo verificar que el pago se aplicé a mi
cuenta?

Puede verificar el pago a través de nuestro portal de clientes en
linea en myaccount.eweb.org.

¢Puedo pagar en la cuenta de otro cliente?

Si. Tendras que proporcionar su nimero de cuenta y su propia
identificacion.

iIMPORTANTE!

Si su pago se da con una opcion que no sea "$2
Walmart Bill Pay”, puede ser denegado o tardar

semanas en llegar a EWEB.

El horario de Servicio al Cliente/Monetario
puede diferir del horario de la tienda
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